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Streszczenie

Projekt ,,Szkota dostepna dla wszystkich” (Accessible School for All) jest projektem pilotazowym
realizowanym przez Instytut Badan Edukacyjnych, UNICEF oraz Ministerstwo Edukacji Narodowe] we
wspotpracy z uczelniami i organizacjami pozarzgdowymi. Jego gtéwnym celem jest podniesienie
kompetencji nauczycieli specjalistéw (pedagogéw, psychologdw, pedagogdw specjalnych, logopeddw)
w zakresie udzielania adekwatnego wsparcia dla wszystkich grup odbiorcéw (dzieci/uczniow,
rodzicow, nauczycieli).

Gtéwnym celem badania ewaluacyjnego byfa ocena skutecznosci projektu oraz jakosci wsparcia z
perspektywy kluczowych grup zaangazowanych w jego realizacje. Cele szczegétowe obejmowaty:

1. Ocene realizacji zatozen operacyjnych projektu, takich jak dotarcie do grup docelowych,
realizacje zaplanowanych prac oraz osiggniecie zatozonych wskaznikow;

2. Analize procesu rekrutacji i selekcji placéwek edukacyjnych, w tym ocene struktury
placodwek, zgodnosci struktury uczestnikéw z zatozeniami projektu oraz skutecznosci systemu
selekcji;

3. Ocene realizacji szkolen, warsztatow i konsultacji, w tym analize liczby uczestnikow,
dostepnosci i jakosci wsparcia oraz ewaluacje materiatéw szkoleniowych i narzedzi
diagnostycznych;

4. Analize realizacji interwencji w przedszkolach i szkotach, obejmujacg ocene liczby i
rodzajow interwencji, ich skutecznosci oraz czynnikdw wptywajacych na wybdr i skutecznosé
interwencji.

Ramowa koncepcja badania opierata sie na ewaluacji opartej na teorii (Theory-Based Evaluation —
TBE). Schemat badawczy obejmowat kilka etapdw: wskazanie problemu przyczynowo-skutkowego,
opracowanie teorii zmiany i faiicucha efektéw projektu oraz zgromadzenie dowoddéw do weryfikacji
teorii zmiany. Badanie ewaluacyjne objeto analize danych zastanych (w tym: dokumentacje
projektowa, akty prawne, dane nt. szkét i uczestnikdw projektu, materiaty szkoleniowe, raporty z
interwencji oraz dane statystyczne). Przeprowadzono 557 wywiaddw kwestionariuszowych wsrod
nauczycieli specjalistéw (CAWI/CATI), co stanowi 55%-owg stope zwrotu w stosunku do
zidentyfikowanej populacji. Przeprowadzono 9 wywiadéw, w tym 3 z przedstawicielami instytucji (IBE,
MEN, UNICEF) i 6 z ekspertami merytorycznymi. Przeprowadzono 3 wywiady grupowe online oraz
zrealizowano 6 studiéw przypadku w placowkach edukacyjnych (1 przedszkole, 3 szkoty podstawowe,
2 szkoty ponadpodstawowe). Benchmarking jako analiza poréwnawcza obejmowat 3 projekty
wybrane w porozumieniu z Zamawiajagcym. W ramach badania przeprowadzono dwa warsztaty
ewaluacyjne: warsztat strukturyzujgcy i warsztat rekomendacyjny.

Projekt ,Szkota dostepna dla wszystkich” cieszyt sie ogromnym zainteresowaniem. W ciggu dwdch
tygodni od rozpoczecia rekrutacji zgtosito sie ponad 700 dyrektoréw placéwek edukacyjnych i finalnie
ponad tysigc nauczycieli. 97,1% uczestnikdéw stanowity kobiety. Najliczniejszg grupe zawodowa
stanowili pedagodzy specjalni (34%), pedagodzy (28%) oraz psycholodzy (24%). Uczestnicy pochodzili
gtéwnie ze szkdt podstawowych (73%), przedszkoli (15%) i licedw ogdlnoksztatcgcych (8%). Wiekszos¢
(67,3%) dowiedziata sie o projekcie od dyrektoréw, ktérzy byli informowani na konferencjach
dotyczacych edukacji wtaczajacej, a takze poprzez e-maile i strony internetowe Ministerstwa Edukacji
Narodowej oraz UNICEF.

Szkolenia w ramach projektu byty realizowane jako kurs e-learningowy na Zintegrowanej Platformie
Edukacyjnej. Uczestnicy mieli swobodny dostep do platformy, co pozwalato im bra¢ udziat w zajeciach
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w dowolnym czasie i tempie. Kursy online w projekcie ,,Szkota dostepna dla wszystkich” zostaty
wysoko ocenione przez uczestnikdw, ktérzy docenili elastyczno$é harmonogramu, umozliwiajaca
dostosowanie nauki do ich obowigzkéw zawodowych i prywatnych. Respondenci podkreslali wysoka
wartos¢ merytoryczng materiatow, ktére byty dobrze przemyslane i odpowiadaty na rzeczywiste
wyzwania. Wysoko oceniono réwniez réznorodnos$¢ dostepnych narzedzi, takich jak éwiczenia i filmy
edukacyjne, co sprzyjato indywidualnemu podejsciu do nauki.

W drugim etapie szkolen, prowadzonych w formie warsztatéw, nauczyciele specjalisci omawiali
kluczowe zagadnienia dotyczace realizacji interwencji. Ponad 60% uczestnikdw wzieto udziat w
warsztatach, a 86% z nich ukonczyto Il etap projektu, zdobywajac certyfikat ,,0dznaka+” za co
najmniej 70% obecnosci. Uczestnicy jednak wskazywali, ze wyrdznienie w postaci odznaki nie
odzwierciedlato w petni ich zaangazowania czasowego, ktore odpowiadato zakresowi studidow
podyplomowych. Warsztaty byty dobrze oceniane za wysoki poziom merytoryczny prowadzgcych
oraz jakos¢ materiatéw dydaktycznych. Uczestnicy podkreslali przydatnos¢ zdobytej wiedzy w
codziennej pracy oraz wartos¢ aktywnego uczestnictwa, co sprzyjato wymianie doswiadczen. Waznym
elementem byto réwniez indywidualne doradztwo merytoryczne. Dla czesci uczestnikdw ilos¢
materiatéw do przyswojenia w krdtkim czasie byta wyzwaniem, wyrazali réwniez che¢ wyboru
tematow warsztatow w przysztosci, aby lepiej dopasowac je do swoich potrzeb.

Na kolejnym etapie projektu uczestnicy wybierali co najmniej pie¢ z 24 zaproponowanych
interwencji, ktore wdrazali w swoich placéwkach. Badanie wykazato, ze wiekszos¢ nauczycieli jest na
poczatkowym etapie wdrazania interwencji - 40% badanej populacji specjalistéw zrealizowato co
najmniej jedng interwencje. Uczestnicy wskazali, ze na wybdr interwencji wptywaty: liczba ucznidéw
wymagajacych wsparcia (86,5% wskazan), konkretne problemy w szkole (86,1%) oraz potrzeba
rozwoju zawodowego (78,2%). Nauczyciele wybierali te interwencje, ktdre rzeczywiscie byty
najbardziej potrzebne placéwkom edukacyjnym, co potwierdza trafne zaplanowanie dziatan w
projekcie wzgledem potrzeb bezposrednich odbiorcéw (specjalisci) i dalszych interesariuszy projektu
(placéwki i ich kadra, dzieci i rodzice).

W ramach projektu wprowadzono bezptatne konsultacje specjalistyczne dla pracownikéw
pedagogicznych, rodzicow (opiekunéw prawnych) oraz petnoletnich uczniéow placéwek biorgcych
udziat w projekcie. Konsultacje miaty charakter edukacyjny i wspierajacy, a ich celem byto
wyposazenie uczestnikdw w narzedzia do radzenia sobie z trudnymi sytuacjami. Dotychczas odbyto
sie okofo 1000 godzin spotkan. Konsultacje zostaty uznane za mocng strone projektu, szczegdlnie te
skierowane do rodzicéw. Uczestnicy chwalili indywidualne podejscie specjalistow, ich profesjonalizm
oraz wygodne formy konsultacji, takie jak spotkania online i rozmowy telefoniczne. Podkreslano
réwniez anonimowos¢ oraz szybki dostep do wsparcia. Jednak niektérzy uczestnicy wskazywali, ze
liczba dostepnych termindw byta niewystarczajgca. Organizatorzy wykazali otwartos$¢ na sugestie
dotyczace zmian w formacie konsultacji, co pozytywnie wptyneto na ich efektywnosc.

Projekt zostat wysoko oceniony przez interesariuszy za staranne zaplanowanie i wysoki poziom
merytoryczny. Elastyczno$é projektu pozwalata na dostosowanie do potrzeb uczestnikéw, np.
poprzez stworzenie osobnej $ciezki dla przedszkoli. Projekt miat na celu wptywanie na nauczycieli
specjalistow, ale zaktadano réwniez, ze efekty beda rozprzestrzeniac sie na innych interesariuszy,
takich jak nauczyciele przedmiotowi, placowki, uczniowie i rodzice. Przyczynit sie do wzrostu wiedzy
na temat edukacji wigczajacej oraz stworzenia przyjaznego klimatu w placéwkach. Nauczyciele
wysoko ocenili model ksztatcenia oparty na praktycznym uczeniu sie, a wiekszos¢ z nich zyskata
dostep do nowych narzedzi diagnostycznych. Wsparcie oferowane przez IBE na réznych etapach
projektu réwniez zostato ocenione pozytywnie. Wsréd kluczowych wynikéw nalezy wymienic: (1)
wzrost wiedzy na temat edukacji wigczajgcej, ktéry zauwazyto 85% respondentow; (2) poprawe
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klimatu w placdwkach, szczegdlnie w zakresie zdrowia psychicznego dzieci, dostrzegto 84% badanych;
(3) dostep do profesjonalnych narzedzi diagnostycznych uzyskato 81,5% respondentow; (4) zmiane
postaw kadry wobec edukacji wtgczajgcej (66%) oraz integracje dzieci uchodzcéw z Ukrainy (64%).

W kontekscie zmian w projekcie, analiza obecnego programu wykazata, ze jego rozbudowana
struktura i czasochtonnosc¢ czesto stanowig nadmierne obcigzenie dla nauczycieli. W zwigzku z tym
gtéwna rekomendacjg jest modyfikacja programu w nastepujgcy sposob: (1) Obowigzkowy modut
szkolen e-learning na poziomie podstawowym dla wszystkich uczestnikéw (uproszczony w stosunku
do obecnego zakresu). (2) Mozliwosé wyboru przez uczestnika do trzech interwencji do wdrozenia. (3)
Dobér modutu szkolen e-learningowych na poziomie zaawansowanym oraz odpowiednich warsztatéw
w zalezno$ci od wybranych interwencji. (4) Realizacja co najmniej jednej interwencji przez uczestnika.
W kontekscie wspétpracy w ramach projektu, sugerujemy rozwazenie wprowadzenia wieloletniej
formuty finansowania. Obecna jednoroczna formuta, powigzana z rokiem budzetowym, a nie
szkolnym, znacznie utrudnia wdrazanie projektu. Optymalnym rozwigzaniem bytoby wprowadzenie
wieloletniego finansowania, nawet jesli kolejne transze bytyby uzaleznione od dostepnosci srodkéw
od gtéwnych finansujacych. W raporcie wskazujemy réwniez kilka dodatkowych rekomendacji o
bardziej operacyjnym charakterze.

Warto zauwazyc, ze niniejsza ewaluacja skupiata sie na aspektach zwigzanych z wdrazaniem projektu i
koncentrowata na uchwyceniu perspektywy gtdwnych interesariuszy, w szczegdlnosci uczestnikdéw
projektu oraz placowek edukacyjnych. Sam projekt ma natomiast charakter pilotazowy i w tym
wzgledzie, w opinii zespotu ewaluacyjnego, jest wdrazany modelowo. Projekt angazuje wiele grup
interesu, w tym organizacje miedzynarodowe, administracje rzgdowa oraz Srodowisko naukowe i
specjalistyczne, m.in. poprzez prace komitetu sterujgcego. Jest nastawiony na uczenie sie i szybkie
wdrazanie zdobytych doswiadczen, co pozwala na jego ciggtg optymalizacje. W ramach projektu
realizowany jest duzy komponent badawczy, ktdry ocenia rzeczywisty wptyw na ucznidw placéwek
objetych wsparciem.

Projekt, wdrazany przez Instytut Badan Edukacyjnych we wspétpracy z uczelniami, realizowany jest
w porozumieniu UNICEF i Ministerstwa Edukacji Narodowej. Umozliwia to szerokie wykorzystanie
zdobytej wiedzy, praktycznych rozwigzan i doswiadczen zaréwno na poziomie krajowym, jak i
miedzynarodowym (potencjalne kierunki dla takich dziatan zostaty wskazane w podsumowaniu
raportu). W kontekscie krajowym i unijnym, rosngce wyzwania zwigzane z dostosowaniem systemu
edukacji do potrzeb ucznidéw ze zréznicowanymi potrzebami edukacyjnymi sg coraz bardziej
widoczne. Wprowadzane i planowane w Polsce zmiany legislacyjne stwarzajg mozliwos¢ do
praktycznego wykorzystania testowanych w modelu doswiadczen. Polska Prezydencja stwarza
natomiast mozliwosé promowania takich rozwigzan na forum UE. Jest to réwniez szczegdlnie istotne
w kontekscie przysztych wyzwan zwigzanych z odbudows i poprawg ustug edukacyjnych w Ukrainie po
zakonczeniu agresji Rosji na ten kraj. Wiele z wypracowanych praktycznych rozwigzan projektowych
jest juz bowiem dostepnych w jezyku ukrainskim.
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